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TECHNOLOGIE

ISO Travel Solution: Sprachsteuerung fur Pacific
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Der Reisende kann nun neu seine Reise
per Sprache oder Text in der Veranstalter-
Software von ISO Travel Solution anfragen.
Pacific sucht die infrage kommenden Flii-
ge im CRS, und die Sprachsteuerung ver-
feinert dies im Dialog mit dem Benutzer,
bis ein passender Flug gefunden ist und
gebucht werden kann. Pacific, das webba-
sierte Reservierungssystem, deckt simtli-
che Anforderungen von Reiseveranstaltern
ab. Konzipiert im Baukastenprinzip und
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Leistungsspektrum
von Pacific

basierend auf moderner serviceorientierter
Architektur, besteht die Losung aus zahlrei-
chen sogenannten , Software-Services, die
samtliche Anforderungen des Touristikver-
triebs abdecken. Modular aufgebaute Kom-
ponenten kénnen individuell konfiguriert
werden, um unterschiedlichste Bediirfnisse
abzudecken. Aufgrund der verwendeten
Technologien lassen sich so auch externe
Systeme ganz einfach in das Gesamtkon-
zept einbinden.



